Standardy Ochrony Maloletnich w Spéldzielczym Domu Kultury »Nowita”
Zielonogérskiej Spéldzielni Mieszkaniowej w Zielonej Gorze

— podstawowe procedury postgpowania.

Na podstawie art. 22b pkt 2 ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich, Zarzad Zielonogorskiej Spoldzielni
Mieszkaniowej w Zielonej Goérze z dniem 14 sierpnia 2024 r. wprowadza do stosowania
w Spoldzielezym Domu Kultury ,,Nowita” prowadzacym dziatalnos¢ spoleczng, oswiatowa
i kulturalng ,,Standardy Ochrony Matoletnich". ktérych celem jest zapewnienie bezpieczenstwa
matoletnim dzieciom. dbalos¢ o ich dobro, uwzglednianie ich potrzeb i podejmowanie dzialan

w ich jak najlepszym interesie.

Preambula

Standardy Ochrony Maloletnich okreslaja:

1) zasady bezpiecznej rekrutacji personelu,

2) procedury reagowania na krzywdzenie,

3) procedury i osoby odpowiedzialne za przyjecie zgloszenia, dokumentowanie i dalsze
dzialania pomocowe,

4) zasady ustalania wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia,

5) zasady bezpiecznych relacji personel — maloletni, w tym zachowania niedozwolone,

6) zasady bezpiecznych relacji maloletni — maloletni, w tym zachowania niedozwolone,

7) zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostgpem do Internetu,

8) procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w Internecie, w tym
ochrony wizerunku i danych osobowych.

9) zasady upowszechniania i ewaluacji Standardow.

Zarzad ZSM zgodnie z art. 22¢ ust. 6 ustawy o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscig
na tle seksualnym i ochronie matoletnich, co najmniej raz na dwa lata dokonywac bedzie oceny
Standardéw Ochrony Maloletnich w celu zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb
oraz zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami. Wnioski z przeprowadzonej oceny bedg

pisemnie udokumentowane.



Rozdzial 1

Postanowienia ogdélne

. Celem Standardow Ochrony Maloletnich jest:

a) zwrocenie uwagi personelu Spoldzielczego Domu Kultury ,Nowita”, rodzicow
1 podmiotéw wspolpracujaecych na koniecznos¢ podejmowania wzmozonych dzialan na
rzecz ochrony matloletnich przed krzywdzeniem;

b) okreslenie zakresu obowigzkow przedstawicieli Spotdzielezego Domu Kultury ,.Nowita”
w dzialaniach podejmowanych na rzecz ochrony dzieci przed krzywdzeniem;

¢) wypracowanie adekwatnej procedury do wykorzystania podczas interwencji w przypadku
podejrzenia krzywdzenia matoletnich;

d) wprowadzenie wzmozonej dzialalnosci wychowawczo-profilaktycznej w zakresie
zapewnienia ochrony dzieci przed przemoca.

. Personel Spotdzielczego Domu Kultury ,,Nowita” w ramach wykonywanych obowigzkow

zwraca uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia dziecka, monitoruje sytuacje i dobrostan

dziecka oraz stosuje zasady okreslone w Standardach.

. Niedopuszczalne jest stosowanie przez personel wobec dziecka jakiejkolwiek formy

przemocy.

. Ze Standardami zapoznawany jest caly personel Spotdzielczego Domu Kultury ,,Nowita”,

a takze dzieci i ich rodzice, zgodnie z procedurami okreslonymi w tresci Standarddw.

. Zarzad ZSM wyznacza Kierownika Spoldzielczego Domu Kultury ,Nowita” jako osobe

odpowiedzialng za monitorowanie realizacji Standardow, reagowanie na sygnaly ich

naruszenia, ewaluowanie i modyfikowanie zapisow Standardéw i prowadzenie rejestru
interwencji i zgloszen.

- Za monitoring bezpieczenstwa urzadzen teleinformatycznych z dostepem do Internetu

odpowiada ASI (administrator systemu informatycznego). ASI swoje obowigzki wykonuje

przy wsparciu informatyka prowadzacego obstuge w SDK ,.Nowita”.

Rozdzial 2

Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu.

- Standardem jest rekrutacja pracownikow pedagogicznych i niepedagogicznych odbywajgca
si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji, a pracodawca dazy do jak najlepszej
weryfikacji kwalifikacji kandydata, w tym stosunek do wartosci, takich jak ochrona praw

dzieci i szacunek do ich godnosci.



2. Spoldzielnia dba, aby osoby zatrudnione w Spoéldzielczym Domu Kultury ,Nowita” —
zarowno pracownicy pedagogiczni, jak i niepedagogiczni, w tym osoby pracujace na
podstawie umowy - zlecenia oraz wolontariusze, stazysci i praktykanci, posiadaty
odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi oraz nie stanowily dla nich zagrozenia.

3. W kazdym przypadku Spétdzielnia musi posiada¢ dane pozwalajace zidentyfikowaé osobe
przez nig zatrudniona, niezaleznie od podstawy zatrudnienia, tj. imie (imiona) i nazwisko,
dat¢ urodzenia oraz dane kontaktowe osoby zatrudniane;j.

4. Zgodnie z art. 21 ustawy o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepstwami na tle seksualnym
i ochronie maloletnich, Spoldzielnia przed zawarciem umowy sprawdza kandydata
w Rejestrze Sprawcow Przestgpstw na Tle Seksualnym (rejestr z dostepem ograniczonym)
oraz w Rejestrze osob, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania
przypadkéw czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec
maloletniego ponizej lat 15 wydala postanowienie o wpisie w Rejestrze. Sprawdzenie
w rejestrze sprawcow dokumentuje si¢ wydrukiem informacji zwrotnej wygenerowanej
z Rejestru, a figurowanie w Rejestrze wyklucza mozliwosé zatrudnienia kandydata.

5. Pracodawca jest zobowigzany do domagania si¢ od osoby zatrudnianej przed dopuszczeniem
do wykonywania czynnosci z matoletnimi w placowcee, zaswiadczenia z Krajowego Rejestru
Karnego o niekaralnosci w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie
o0 przeciwdzialaniu narkomanii.

6. Kandydat/kandydatka sklada o$wiadczenia o posiadaniu przez niego/nia peinej zdolnosci do
czynnosci prawnych i korzystaniu z praw publicznych, o niekaralnosci oraz o toczacych si¢
postgpowaniach przygotowawczych, sadowych i dyscyplinarnych.

7. Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie przedklada pracodawcy:

a) informacj¢ z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celow dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwiazanej z kontaktami z dzie¢mi, badz informacje
z rejestru karnego, jezeli prawo tego pafistwa nie przewiduje wydawania informacji dla
ww, celow;

b) pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, o$wiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania
w ciagu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwie obywatelstwa;

c) jezeli mieszkata w innych panstwach w ciggu 20 lat niz Rzeczypospolita Polska i panstwo
obywatelstwa, informacj¢ z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do celow

dzialalno$ci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi.



8. Dopuszczalne jest przedlozenie przez kandydata pod rygorem odpowiedzialnosci karnej
oswiadczenia, ze prawo danego panstwa nie przewiduje wydawania informacji
o niekaralnosci i/lub nie prowadzi rejestru karnego oraz oswiadczenia, ze nie byl(-a) w tym
panstwie prawomocnie skazany(-a).

9. O zawieraniu oswiadczen pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego
oswiadczenia $wiadczy zawarta w ich tresci klauzula .Jestem $wiadomy(-a)
odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia", ktora zastgpuje pouczenie
organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego o$wiadczenia.

10. Oswiadczenia, wydruki z rejestrow i zaswiadczenia z KRK dolgczane sa do czesci A akt.
osobowych pracownika lub do dokumentacji wolontariusza/ praktykanta. W przypadku
danych z Rejestru 0s6b, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania
przypadkow czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci
wobec maloletniego ponizej 15 lat, wydala postanowienie o wpisie w Rejestrze,
wystarczajgcym jest wydruk strony internetowej, na ktorej widnieje komunikat, ze

sprawdzana osoba nie figuruje w Rejestrze.

Rozdzial 3

Zasady bezpiecznych relacji personel — maloletni, w tym zachowania niedozwolone.

1. Podstawowa zasada relacji miedzy matoletnimi a personelem Spoltdzielczego Domu Kultury
~Nowita” jest dzialanie dla dobra maloletniego, z poszanowaniem jego godnosci,
z uwzglednieniem jego emocji i potrzeb oraz w jego najlepszym interesie.

2. Personel dziala wylacznie w ramach obowigzujacego prawa powszechnego, przepiséw
wewnetrznych oraz swoich uprawnien i kompetencji.

3. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzieémi obowiazuja wszystkich pracownikow
(pedagogicznych i niepedagogicznych), stazystow, praktykantow i wolontariuszy.

4. Podstawowe standardy okreslajace zasady. o ktérych mowa w ust. 3 obejmuja

w szczegolnoscer:

a) Utrzymywanie profesjonalnej relacji z dzie¢mi i reagowanie wzgledem nich w sposob im
niezagrazajacy, adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy wobec innych dzieci.

b) Zachowanie cierpliwosci i szacunku w komunikacji z dzie¢mi, podkreslajace
zrozumienie dla uczu¢ przezywanych przez nich, nie wymuszajace zwierzen na site
1 okazujgce zainteresowanie, wsparcie i gotowos¢ do roZmowy.

¢) Niezostawianie dzieciom nieograniczonej wolnosci, wyznaczanie jasnych granic

W postgpowaniu i oczekiwan, egzekwujac konsekwencije za ich nieprzestrzeganie, uczac
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tym samym, ze odpowiedzialno$¢ jest po stronie dziecka, a konsekwencje wynikaja
z jego dzialania.

d) Reagowanie w sposob adekwatny do sytuacji i mozliwosci psychofizycznych dziecka
wtym dostosowanie poziomu komunikacji do dziecka ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, w tym dziecka z niepelnosprawnoscia.

¢) Uwzglednianie potrzeb uczestnika oraz dostosowanie wymagan edukacyjnych do
indywidualnych potrzeb rozwojowych i mozliwosci psychofizycznych dzieci, w tym
dostosowanie metod i form pracy dla dziecka ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi,
dziecka z niepetnosprawnoscia i dziecka zdolnego.

f) Rowne traktowanie dzieci bez wzgledu na pleé, orientacje seksualna, niepelnosprawnosé,
status spoleczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad.

g) Fizyczny kontakt z dzieckiem mozliwy tylko jako odpowiedz na realne potrzeby dziecka
wdanym momencie, z uwzglednieniem jego wieku, plci, kontekstu kulturowego
i sytuacyjnego. Na kontakt fizyczny (np. przytulenie) dziecko zawsze musi wyrazié¢
zgodg.

h) Ustalanie regut i zasad pracy w grupie, jasne okreslanie wymagan i oczekiwan wobec
dziecka, stanowcze reagowanie na zachowania niepozadane.

i) Udzial personelu w doskonaleniu zawodowym w zakresie przeciwdzialania przemocy
wobec maloletnich, komunikacji interpersonalnej, diagnozy czynnikow ryzyka,
swiadezacych o mozliwosci stosowania przemocy wobec maloletniego.

j) Panowanie pracownika nad wlasnymi emocjami.

k) Kontakt z dzie¢mi odbywa si¢ wylacznie w godzinach pracy Spoéldzielczego Domu
Kultury ,Nowita” i dotyczy celow edukacyjnych lub wychowawczych, a jesli istnieje
potrzeba spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, nalezy poinformowac o tym Zarzad
ZSM i uzyska¢ zgodg rodzicow maloletniego.

1) Jesli dziecko i jego rodzice sa osobami bliskimi wobec pracownika, zachowuje on
poufnos¢ wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci.

. W relacji personelu z maloletnimi niedopuszczalne jest w szczegdlnosci:

a) stosowanie wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie kar
fizycznych, wykorzystywanie relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby);

b) zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie;

¢) podnoszenie glosu, krzyczenie na dzieci, wywolywanie u nich Igku;



d)

ujawnianie informacji wrazliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej,
medycznej, prawnej itp.) dotyczacych dziecka wobec osob nieuprawnionych, w tym
wobec innych dzieci:

zachowywanie si¢ w obecnosci dzieci w sposob niestosowny, np. poprzez uzywanie stow
wulgarnych, czynienie obrazliwych uwag oraz nawigzywanie w wypowiedziach do
atrakcyjnosci seksualnej;

nawigzywanie z maloletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, ani
skladanie mu propozycji o nieodpowiednim charakterze, kierowanie do niego
seksualnych komentarzy, zartow, gestow oraz udostepnianie tresci erotycznych

1 pornograficznych, bez wzgledu na ich forme;

g) faworyzowanie dzieci;

h) utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla

i)

i)

potrzeb prywatnych pracownika;
proponowanie maloletnim alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych substancji
psychoaktywnych, spozywanie ich wspdélnie z uczestnikami lub w ich obecnosci;

zapraszanie maloletnich do swojego miejsca zamieszkania.

Rozdzial 4

Procedury reagowania na krzywdzenie.

1. Standardem w placowce jest:

a)

b)

przeszkolenie wszystkich pracownikéw Spéldzielczego Domu Kultury , Nowita”
W obszarze prawnego i spolecznego obowiazku zawiadamiania instytucji o mozliwosci
popelnienia przestgpstwa, ze szczegdlnym uwzglednieniem przestepstw na szkode
maloletnich; w zakresie roli pracownikéw Spoldzielczego Domu Kultury ,Nowita”
W przeciwdzialaniu przemocy domowej oraz w zakresie rozpoznawania czynnikéw
ryzyka krzywdzenia dziecka; Zarzad ZSM prowadzi wykaz oséb zapoznanych ze
Standardami Ochrony Maloletnich (zatacznik nr 1);

udostegpnienie wszystkim pracownikom wykazu danych adresowych lokalnych placowek
pomocowych, zajmujgcych si¢ ochrong dzieci oraz zapewniajacych pomoc w sytuacji
zagrozenia Zycia lub zdrowia i wspolpraca z tymi instytucjami (tj. osrodek pomocy
spofecznej, dzielnicowy, centra pomocy dziecku, osrodki wsparcia, organizacje
pozarzadowe, policja, sad rodzinny, centrum interwencji kryzysowej, placowki ochrony

zdrowia);



¢) prowadzenie przez osob¢ wskazang w rozdziale | ust. 5 Standardow ,.Karty zgloszenia
zdarzenia zagrazajacego bezpieczenstwu maloletnich i jego przebiegu”, ktorej wzor
stanowi zalgcznik nr 2 do Standardow.
. Na potrzeby Standardow opracowano procedury podejmowania interwencji w przypadku
ujawnienia dzialania na szkodg¢ matoletniego w formie:
a) przemocy réwiesniczej,
b) przemocy domowe;j,
¢) dzialania na szkode dziecka przez pracownika .

. Procedury, o ktorych mowa w ust. 2 stanowig zalacznik nr 3 do Standardow.

Rozdzial 5
Procedury i osoby odpowiedzialne za przyjecie zgloszenia, dokumentowanie i dalsze

dzialania pomocowe oraz za wszczynanie procedury ,,Niebieskie Karty".

. Zarzad ZSM wyznacza osobg odpowiedzialng za skladanie zawiadomien o podejrzeniu
popelnienia przestgpstwa na szkod¢ matoletniego. Informacja o osobie odpowiedzialnej za
skladanie zawiadomien wywieszona jest na tablicy ogloszefi w Spoldzielczym Domu
Kultury ,.Nowita” oraz na tablicy ogloszen w siedzibie Spoldzielni.

. W przypadku podjecia przez personel Spoldzielczego Domu Kultury ,,Nowita” informacji.
ze dziecko moze by¢ krzywdzone, osoba ujawniajaca sporzadza notatke shizbowa
z uzyskanej informacji, poczynionych ustalen i przekazuje uzyskana informacje osobie,
o ktorej mowa w ust. 1, ktora sporzgdza karte dokumentowania zdarzen. Dalsze
postgpowanie realizowane jest zgodnie z procedurami opisanymi w Rozdziale 4.

- Osobg odpowiedzialng za wszczynanie procedury ,.Niebieskie Karty" (wypetnienie
formularza . Niebieska Karta — A") jest osoba wskazana w ust. 1.

- W przypadku ujawnienia zaniedbania przez rodzicéw, ich niewydolnosci wychowawczej
wiasciwym jest zawiadomienie sadu rodzinnego, celem wgladu w sytuacje rodziny.

- W przypadku zagrozenia zdrowia lub Zycia dziecka albo osoby mu najblizszej, osoba
ujawniajaca zdarzenie bezzwlocznie dzwoni na numer alarmowy 112.

- Wszyscy pracownicy Spéldzielczego Domu Kultury . Nowita”, ktorzy w zwigzku
z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych podjeli informacje o krzywdzeniu maloletniego
lub informacje z tym zwigzane, s zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy,

poza tymi informacjami, ktére przekazywane sa uprawnionym instytucjom.



1.

Rozdzial 6

Zasady bezpiecznych relacji maloletni — maloletni, w tym zachowania niedozwolone.

Podstawowa zasadg relacji migdzy maloletnimi i miedzy uczestnikami pelnoletnimi
i niepelnoletnimi jest dzialanie z szacunkiem, uwzgledniajace godnos¢ i potrzeby

maloletnich.

. Standardem jest tworzenie atmosfery zycia w Spoldzielczym Domu Kultury , Nowita”, ktore

promuje tolerancjg i poczucie odpowiedzialnosci za swoje zachowanie.
Dzieci angazowane sg w dzialania, w ktorych majg mozliwos¢ aktywnego uczestniczenia,
podejmowania wspoldziatania i rozwijania podejscia zespolowego, w tym ksztattujacego
pozytywne relacje z dzie¢mi ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Niedozwolone jest w szczegdlnoscei:

a) stosowanie przemocy wobec jakiegokolwiek dziecka, w jakiejkolwiek formie;

b) uzywanie wulgarnego, obrazliwego jezyka;

¢) upokarzanie, obrazanie, zniewazanie innych dzieci;

d) zachowanie w sposob niestosowny, tj. uzywanie wulgarnych slow, gestow, zartow,
kierowanie obrazliwych uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym:;

e) stosowanie zastraszania i grozb;

f) utrwalanie wizerunku innych dzieci poprzez nagrywanie (réwniez fonii)
1 fotografowanie bez uzyskania zgody i w sytuacjach intymnych, mogacych zawstydzié;

g) udost¢pnianie miedzy maloletnimi substancji psychoaktywnych i uzywanie ich

W Swoim otoczeniu.

Rozdzial 7

Zasady Korzystania z urzadzen elektronicznych z dost¢pem do Internetu.

ASI (administrator systemu informatycznego) odpowiedzialny jest za instalowanie
i aktualizowanie programéw antywirusowych i zapér sieciowych w celu ochrony systeméw
przed atakami zlosliwego oprogramowania i blokowania na komputerach w Spétdzielczym
Domu Kultury ,Nowita” materialdow niedostosowanych do wieku.

Infrastruktura sieciowa w Spoldzielczym Domu Kultury ,Nowita” zapewnia dostep do
Internetu personelowi i dzieciom w czasie zajg¢ pod nadzorem pracownika Spoldzielczego
Domu Kultury ,,Nowita™.

W przypadku uzytkowania sprzg¢tu z dostgpem do Internetu pod nadzorem pracownika

Spotdzielczego Domu Kultury ,,Nowita”, ma on obowiazek informowania dzieci o zasadach



I

bezpiecznego korzystania zzasobow internetowych i czuwania nad bezpiecznym
korzystaniem z Sieci podczas zajec.

W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci administrator systemu informatycznego
stara si¢ ustali¢, kto korzystal z komputera w czasie ich wprowadzenia, a swoje ustalenia
przekazuje Zarzadowi ZSM. Jesli ten uzyska informacje, ze dziecko jest krzywdzone,

podejmuje dzialania opisane w procedurze ochrony (rozdziat 8).

Rozdzial 8

Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi w Internecie oraz utrwalonymi

w innej formie.

Niebezpieczne tresci (materialy pornograficzne, promujjce nienawis¢, rasizm,

ksenofobig, przemoc, zachowania autodestrukcyjne).

1.

Tresci nielegalne lub niezgodne z regulaminem danej strony zglaszane sa administratorom

strony.

. W przypadku zgloszenia o dostgpie do tresci nieodpowiednich, administrator systemu

informatycznego ustala okolicznosci zdarzenia, podejmujac probe ustalenia sprawcy i
$wiadkow incydentu, a takze zabezpiecza dowody, konfiguruje zabezpieczenia sieci
placowki, by na nowo zablokowa¢ dostep do niewlasciwych tresci. Z poczynionych ustalen
sporzadza sie ,,Karte zgloszenia zdarzenia zagrazajacego bezpieczenstwu matoletnich i jego

przebiegu™.

. Jesli tresci niebezpieczne dotycza osob niezwigzanych ze Spétdzielezym Domem Kultury

-Nowita”, Zarzad ZSM zglasza zdarzenie odpowiednim stuzbom (sgdowi rodzinnemu lub

Policji), przekazujgc zabezpieczone materialy.

. Jesli uczestnikami zdarzenia sa dzieci uczgszczajace w zajeciach w Spoétdzieleczym Domu

Kultury ,Nowita”, ze sprawca i1 ofiarg przeprowadzona jest rozmowa (oddzielnie)
pracownika na temat emocji, jakie moze budzi¢ material, do jakich zachowan zacheca,
a ponadto omowione powinny by¢ konsekwencje takiego zdarzenia. Nawigzany zostaje
kontakt ze szkolg, do ktorej uczeszcza dziecko 1 tam przeprowadza si¢ rozmowg

z psychologiem lub pedagogiem.

. Powiadomieni zostaja rodzice dzieci, ktérych informuje si¢ o poczynionych ustaleniach

i dalszych dzialaniach. (np. powiadomienie organoéw $cigania, kontakt ze szkola celem

uzyskania dla dziecka wsparcia psychologiczno-pedagogicznego).

. Wspolpraca z organami $cigania lub sgdem rodzinnym obligatoryjnie musi zaistniec¢

w przypadku naruszenia zakazu rozpowszechniania materialdw pornograficznych
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. W Spoldzielczym Domu Kultury ,Nowita” pozyskiwane s3 pisemne zgody rodzicow na

z udzialem maloletniego (osoby ponizej 18 roku zycia —art. 202 § 3 kodeksu karnego) oraz
tre$ci propagujacych publicznie faszystowski lub inny totalitarny ustréj panstwa lub
nawotujacych do nienawisci na tle roznic narodowosciowych, etnicznych, rasowych,

wyznaniowych (art. 256 i art. 257 kodeksu karnego).

Ochrona wizerunku.

publikacje wizerunku dzieci na potrzeby dokumentacji fotograficznej dzialan
podejmowanych przez Dom Kultury. W miar¢ mozliwosci fotografowane sa grupy dzieci

a nie pojedyncze osoby.

. Zdjecia i nagrania nie sg podpisywane informacjami identyfikujacymi dziecko z imienia

i nazwiska.

. Nosniki analogowe zawierajace zdjecia i nagrania dzieci sa przechowywane w zamknigtej

na klucz szafce, a nosniki elektroniczne zawierajace zdjecia i nagrania sg przechowywane
w folderze chronionym z dostgpem ograniczonym do osob uprawnionych, przez okres
wymagany przepisami prawa o archiwizacjl.

Nie dopuszczalne jest przechowywanie zdje¢ i nagran z wizerunkiem dzieci na nosnikach

nieszyfrowanych lub mobilnych (telefonach komérkowych i pendrive).

II1. Naruszenie prywatnoSci.

1.

Informacja o zagrozeniu naruszeniem prywatnosci w Spéldzielczym Domu Kultury
.Nowita” powinna =zosta¢ niezwlocznie przekazana administratorowi systemu
informatycznego i Zarzadowi ZSM, ktérzy podejmuja natychmiastowe dziatania w celu
zabezpieczenia danych i ograniczenia dalszego dost¢pu do informacji niejawnych.

Nastepnie nalezy ustali¢ okolicznosci zdarzenia, poprzez dokladne udokumentowanie

pozyskanych informacji.

. W przypadku powazniejszych zagrozen i w sytuacji, gdy naruszenie prywatnosci jest

spowodowane przez osoby spoza Spotdzielczego Domu Kultury ,.Nowita”, nalezy nawigzac
wspolpraceg z organami $Scigania.

Zarzad ZSM powiadamia osoby dotknigte zdarzeniem (ktorych dane osobowe wyciekly) o
sytuacji, by podjely indywidualne $rodki zaradcze.

IV. Cyberprzemoc.

1.

Maloletni, ktory stal si¢ ofiara lub swiadkiem cyberprzemocy (wy$miewania, ponizania przy

uzyciu technologii cyfrowych, obrazliwych komentarzy, rozpowszechniania wizerunku,
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manipulowania zdjeciami itp.) powinien zglosi¢ sytuacj¢ do pracownika Spoldzielezego
Domu Kultury ,,Nowita”. Zgloszenia moze dokona¢ takze swiadek cyberprzemocy.
. Pracownik Spétdzielczego Domu Kultury ,,Nowita”, do ktérego dotarfa informacja, probuje
ustali¢ okolicznosci zdarzenia, zebra¢ dowody w postaci zrzutow ekranu, wiadomosci,
komentarzy, zdje¢, adresow stron internetowych. Zebrane materialy przekazywane sg osobie
wskazanej w Rozdziale 1 ust. 5, ktéra wykonuje Kartg przebiegu interwencji.
. O zdarzeniu poinformowani zostaja rodzice lub opiekunowie prawni. Jezeli sytuacja
wymaga powiadomienia organow $cigania odpowiedzialnym jest Zarzgd ZSM.
. Zarzad ZSM nawigzuje kontakt ze szkola, do ktorej uczeszcza dziecko, gdzie
pedagog/psycholog szkolny udziela pomocy psychologiczno-pedagogicznej ofierze,
wyjasniajac réwniez role szkoly w przeciwdzialaniu zjawisku cyberprzemocy i kolejne
etapy postepowania szkoly.

Rozdzial 9

Zasady ustalania wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

. Celem wsparcia jest przede wszystkim:

a) zainicjowanie dzialan interwencyjnych we wspolpracy ze szkola. do ktorej uczgszcza
dziecko oraz z innymi instytucjami, jesli istnieje taka koniecznos¢;

b) objecie dziecka pomoca psychologiczno — pedagogiczng na terenie szkoly, do kitorej
dziecko uczeszcza i pomocg specjalistyczng poza szkola, jedli zaistnicje taka
koniecznos¢.

. Dzialania koordynuje i monitoruje Zarzad ZSM, ktoéry scisle wspolpracuje z osoba

odlﬁowiedzialnq za koordynacj¢ Standardow, wskazang w Rozdziale 1 ust. 5, w tym

w podejmowaniu dzialan wspdlnie ze szkola dziecka i instytucjami pozaszkolnymi.

. Wsparcie uwzglednia:

a) dzialania interwencyjne, majace na celu zapewnienie dziecku bezpieczenstwa, w tym
zgloszone podejrzenie popelnienia przestgpstwa zgloszone do organow scigania;

b) formy wsparcia oferowane przez szkole, do ktorej dziecko uczeszcza.

. Wsparciem nalezy objac takze rodzenstwo pokrzywdzonego dziecka, jesli sa uczestnikami

zaje¢ w Spotdzielezym Domu Kultury ,,Nowita™.

. Wsparcie maloletniego funkcjonuje roéwnolegle z podejmowanymi dzialaniami

interwencyjnymi, a jego naczelng zasada jest obserwacja dziecka, zapewnienie mu

warunkow do uzyskania wielospecjalistycznej pomocy, réwniez pozaszkolnej, udzielanie

wsparcia rodzicom 1 wspolpraca migdzyinstytucjonalna.
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. Do dzialan zaktywizowany powinien zostac rodzic ,,niekrzywdzacy" w celu powstrzymania
sprawcy przemocy i zapewnienia dziecku pomocy. W przypadku krzywdzenia przez obojga
rodzicow, interwencja polega rowniez na zawiadomieniu sadu rodzinnego i Policji.
. Zadania pracownikéw Spéldzielczego Domu Kultury ,,Nowita” wigzg si¢ gldwnie z pomoca
w budowaniu pozytywnych relacji z rowiesnikami i personelem placowki.
. Wsparcie matoletniego nie konczy si¢ wraz z koficem procedury prawnej.
Rozdzial 10

Zasady i sposéb udost¢pniania personelowi, maloletnim i ich opiekunom polityki do

zaznajomienia i stosowania oraz zasady aktualizacji i przegladu Standardow.
. Wszelkie procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem Standardow sa udostepniane
personelowi, maloletnim i ich rodzicom podczas zapoznawania i zobowigzania do
stosowania (zgodnie z ponizszymi zasadami). a nastepnie na zadanie w dowolnym
momencie. Dokumenty te mozna réwniez znalez¢ na stronie internetowej ZSM pod adresem

www.zielonogorska-sm.pl .

. Wersja skrocona Standardow (dla maloletnich) dostgpna jest na tablicy ogloszen

w Spoldzielczym Domu Kultury ,,Nowita™.

. Kazdy pracownik ma obowiazek zapoznac¢ si¢ ze Standardami po zawarciu umowy o prace,

a fakt zapoznania sie i przyjecia do stosowania po$wiadcza podpisem na liscie dostepnej

w siedzibie ZSM oraz poprzez ztozenie do akt osobowych oswiadczenia.

. Rodzice/opiekunowie matoletnich zapoznawani sa ze Standardami podczas zapisywania
dziecka na zajecia organizowane przez Spoldzielczy Dom Kultury . .Nowita”, przy czym
pierwsze zapoznanie nastgpi niezwlocznie po opracowaniu i wprowadzeniu Standardéw, nie
pozniej niz w ciagu 30 dni. Zapoznanie si¢ z wyzej wymienionymi dokumentami kazda
osoba potwierdza swoim podpisem.

. Tre$é¢ o$wiadczenia dla personelu, rodzicow/opiekunéw i maloletnich stanowi zalacznik
nr 5 do Standardow.

. Pracownicy Spotdzielczego Domu Kultury ,,Nowita” na biezgco monitorujg 1 okresowo
weryfikuja zgodnos¢ prowadzonych dzialan z przyjetymi zasadami ochrony dzieci,
dokonujac co najmniej raz na dwa lata oceny Standardéw, by dostosowa¢ je do aktualnych
potrzeb i obowigzujacych przepisow. Wnioski z przeprowadzonej oceny sa dokumentowane
w formie notatek stuzbowych, a zmiany w Standardach wprowadzane sa aneksami, po
uzyskaniu akceptacji Zarzadu ZSM.

. Osoba, o ktérej mowa w Rozdziale 1 ust. 5 przeprowadza wsroéd pracownikow, rodzicow

i matoletnich minimum raz na dwa lata ankiete monitorujgca poziom realizacji Standardow,
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(zalacznik nr 7), a nastgpnie dokonuje analizy jakosciowej i ilosciowe]j badania ankietowego
i sporzadza na tej podstawie sprawozdanie z monitoringu. Sprawozdanie przekazywane jest
Zarzgdowi ZSM.

8. Monitoring i ewaluacja Standardéw, o ktorych mowa w ust. 6, prowadzona jest w oparciu
o analize dokumentacji wewngtrznej 1 korespondencji miedzyinstytucjonalnej, przepisow
prawa, obserwacje, analizg ilosciowg i1 jakosciowa zgloszen, badania ankietowe, o ktorych
mowa w ust. 7, diagnoz¢ czynnikéw ryzyka i chronigcych.

9. Wprowadzone zmiany w Standardach zatwierdza Zarzad ZSM.

Rozdzial 11

Przepisy koncowe.

1. Standardy wchodzg w zycie z dniem ogloszenia zarzadzenia.
2. Ogloszenie nastgpuje poprzez zamieszczenie Standardow na stronie internetowe)

www.zielonogorska-sm.pl oraz wywieszenie na tablicy ogloszen w Spoéldzielczym Domu

Kultury ,.Nowita” wersji uproszczonej przeznaczonej dla maloletnich.

Zielonogodrska
Spotdzielnia Mieszkaniows
ul. Morelowa 34, 65-434 Zielona Gore
tel. 68 454 69 00; 68 327 05 84
e-mail: zsm@zielonogorska-sm.pl
www Zielananarekg.sm pl

PR RZADU

D z\Mackowiak

Zalaczniki:

1) Wykaz 0s6b zapoznanych ze Standardami Ochrony Maloletnich;

2) Karta zgloszenia zdarzenia zagrazajacego bezpieczenstwu matoletnich i jego przebiegu;

3) Procedury podejmowania interwencji w przypadku ujawnienia dzialania na szkode
maloletniego;

4) Klauzula informacyjna — w zwigzku z interwencja na podstawie Standardow Ochrony
Maloletnich;

5) Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Matoletnich;

6) Standardy Ochrony Maloletnich — wersja uproszczona;

7) Ankieta monitorujaca poziom realizacji Standardéw Ochrony Maloletnich.

13



